REGULAMIN OBIEKTU NOCLEGOWEGO ,,DOM GOSCINNY AMBROZJA” W KOtOBRZEGU

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie
obiektu Dom Goscinny Ambrozja w Kotobrzegu i jest integralng czescig umowy, do ktdrej
dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji, wptate zadatku lub uiszczenie catej naleznosci za
pobyt.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 15:00 w dniu przyjazdu, a koriczy o godz. 12:00 dnia
nastepnego lub w dniu wyjazdu.

Cisza nocna obowigzuje od godziny 22:00 do 7:00 rano.

W pokojach obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu i wyrobéw nikotynowych
(dopuszczalne w miejscach wyznaczonych czyli jedynie na tarasach, balkonach i w ogrodzie).

Il. REZERWACJA | PLATNOSCI

1.

Podstawg rezerwacji jest wptata zadatku w wysokosci 30% wartosci pobytu w terminie 7 dni
od zgtoszenia rezerwacji, chyba, ze czas do termin przyjazdu jest krotszy wtedy zadatek nalezy
wpftacié od razu.

Pozostata cze$¢ naleznosci za pobyt oraz optata uzdrowiskowa (pobierana na rzecz Gminy
Miasto Kotobrzeg) uiszczana jest w dniu przyjazdu.

Wysokos¢ optaty uzdrowiskowej (klimatycznej) stawke aktualnej optaty na biezgcy rok
mozna sprawdzi¢ na stronie Urzedu Miasta Kotobrzeg.

W przypadku rezygnacji z pobytu z przyczyn niezaleznych od wtasciciela, zadatek nie podlega
zwrotowi.

IIl. POBYT | ZASADY BEZPIECZENSTWA

Go$¢ zobowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci ze zdjeciem w celu zameldowania.
Osoby niezameldowane nie mogg przebywac na terenie obiektu po godzinie 22:00.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe, zabrania sie uzywania w pokojach grzatek,
zelazek, kuchenek do gotowania i innych urzadzen elektrycznych niebedacych na
wyposazeniu pokoju (nie dotyczy tadowarek/suszarek do wtosow).

Kara za ujawnienie gotowania czy smazenia wynosi 200 zt.

Go$¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw
wyposazenia i urzgdzen technicznych obiektu, powstate z jego winy lub winy odwiedzajacych
g0 0s6b.

O wszelkich usterkach prosimy informowac niezwtocznie po ich stwierdzeniu.

W obiekcie obowigzuje segregacja smieci, Smietnik zlokalizowany jest przy bramie wjazdowej
i posiada nastepujace kosze: Czarny — zmieszane, Zétty — plastyk, metal Niebieski — papier,
Zielony — szkto, Brgzowy — bio.

Nie posegregowane smieci mozna pozostawi¢ w torbie na ziemi nie wrzucajac jej do zadnego
z pojemnikéw.

IV. UDOGODNIENIA (PLAZA/PARKING)



1. Obiekt zapewnia bezptatny sprzet plazowy czyli: parawan lub parasol, lezak lub krzesetko oraz
koc.

2. Wypozyczalna rowerdw miejskich za symboliczna kwote.

3. Bezptatny parking przed posesja jest miejscem niestrzezonym. Wtasciciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pojazdow.

4. Zapewniamy bezptatne miejsca na przechowywanie rowerdéw czy sprzetu wodnego na
ogrodzonym zamknietym terenie.

V. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe oraz pienigdze
pozostawione w pokojach. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci.

2. W przypadku naruszenia zasad regulaminu, witasciciel ma prawo odmowi¢ dalszego
Swiadczenia ustug bez zwrotu kosztow za niewykorzystany pobyt.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Reklamacje prosimy zgtasza¢ bezposrednio do wiasciciela.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 01.05.2026.



